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RETROSPETIVA DO
ANO 2022

Nesta primeira edicao de 2023 optdmos por rever o
ano transato, enumerando os pontos que
melhoraram, mas, principalmente, aqueles sobre os
quais temos de reunir esforcos e trabalhar para
melhorar.

O aumento exponencial do trafego ao longo do ano, aliado a escassez de recursos e equipamentos sem utilizacao
ha algum tempo, resultou num aumento das ocorréncias e penalizacdes aplicadas na sequéncia de infracoes. Tais
aumentos estdo sobretudo relacionados com o incumprimento das normas de circulacdo de veiculos,
posicionamento de veiculos/GSE, interferéncia com a ASA e distancias de seguranca, FOD ou derrames.

Neste sentido, € importante ressalvar que sé com dedicacdo e adaptabilidade as adversidades, foi possivel encarar
e manter toda a operacao aeroportudria num nivel de risco aceitavel em 2022.

DESAFIOS PARA 2023

Tal como em 2022, estima-se que em 2023 se
assista a um crescimento do trafego. A nivel
operacional, esse crescimento implica uma
maior necessidade de alinhamento entre
0s varios intervenientes na operacdo,
com destaque para a cooperacao e o
trabalho de equipa. Contudo, ainda
que tenhamos consciéncia que o
desafio é grande, estamos seguros de
que é uma pretensao comum.

Assim sendo, temos como objetivo alertar para o
estado geral dos veiculos (desde os elementos
obrigatérios para a obtencdo e manutencdo do
livre-transito até a mecénica prevenindo os
derrames), consciencializar para o perigo que
os FOD representam (custando milhdes a
inddstria anualmente) e, p or ultimo,
promover e melhorar a comunicacdo e a
cultura de reporte.

ATALHOS!

Temos o privilégio de trabalhar num ramo
Neste sentido, os pontos que conhecido mundialmente como sendo
pretendemos melhorar (porque ha SEGURANGA seguro, o setor do transporte aéreo, é
sempre espaco para melhoria) e que (SAFETY) efetivamente o ramo dos transportes mais
foram identificados no ano transato, PRIMEIRO! seguro. Esta seguranca foi obtida e é
tém que ver com o cumprimento das garantida por todos nds no nosso dia a dia,
normas de circulacio e com o com base nos procedimentos, regras e normas,
estacionamento/paragem de equipamentos, que tem vindo a ser melhoradas ao longo dos anos,
consciencializando assim os condutores sempre com a premissa de garantir e melhorar a
e reduzindo também o ndmero de penalizages. Seguranca Operacional.

CULTURA DE SEGURANCA pr1.2

Uma Safety Culture (Cultura de Seguranca) ativa é vital para o sucesso continuo de um SMS. E esta que garante um
ciclo continuo de melhoria assente na lideranca, compromisso e no bom exemplo dado por cada um de nés.
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Informada
De reporte
De aprendizagem
Justa

Flexivel

Nesta newsletter vamos abordar a cultura justa e a cultura de reporte.

Numa cultura justa, os erros e atos inseguros nao serdao punidos desde que nado haja intencionalidade. No entanto,
atitudes imprudentes ou exposicao deliberada a riscos injustificaveis nao serao tolerados. Nao seria justo de outra
formal!

Numa cultura de reporte saudavel, existe uma atmosfera em que as pessoas tém confianca para reportar
preocupacdes de seguranca sem receio de penalizacdes, repressao ou discriminacdo. Nesta, os funcionarios sabem
que as informacdes enviadas serdo tratadas e a confidencialidade mantida. Caso contrario, deixariam de reportar.

Assim, estas duas culturas estdo interligadas na medida em que, caso haja confianca para reportar um erro sem
receio de represalias, estaremos a contribuir para a melhoria da seguranca de todos! No entanto, ha ainda que
referir que quando ha omissao deliberada, mesmo que o erro nao tenha sido intencional, sera tratado como tal, uma
vez que a omissao pode potenciar a ocorréncia de algo mais grave.

Dito isto, reporte sempre!

Nao ha nenhuma situacao que nao mereca ser reportadal
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Desejamos a todos os nossos leitores

um ano de 2023 muito seguro.
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